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We kennen ze niet maar ze zijn er wel, de psychologisch consulenten, vroeger gekend als

assistenten in de psychologie. En inderdaad, lees de personeelslijsten van organisaties in de

geestelijke gezondheidszorg erop na, deze bachelors zijn overal te vinden, met mate. En ze

willen er graag bij horen. Omdat ze het waard zijn. Daarvan overtuigen ons Helena Sybers

(vice-voorzitter Beroepsvereniging Bachelor Toegepaste Psychologie) en Peter De Graef (oplei-

dingshoofd Bachelor Toegepaste Psychologie Thomas More Antwerpen).

Van assistent in de psychologie
tot psychologisch consulent

De wording van een zorgberoep

De Graef: Precies zestig jaar geleden werden de eerste
diploma’s assistent in de psychologie uirgereike, later werd
dat gegradueerde assistent in de psychologie, en sinds 2006
(aansluitend bij de Bologna-verklaring) studeerden de cerste
Pfofessionele bﬂChelDl'S toegepaste PSyChOIOgiE Z_F.

Wat was bij de oprichting de bedoeling van de opleiding?

De Graef: Het was er de Katholieke Vlaamse Hogeschool (nu
onderdeel van de Thomas More hogeschool) om te doen om
ten cerste jongedames van cen goede humaan-wetenschappe-
lijke opleiding te voorzien, en ten tweede er voor te zorgen dat
de toen nog allemaal mannelijke psychologen een gekwalifi-
ceerde assistente zouden hebben. Als we er nu op terugkijken
klinkt dat archaisch, maar in die tijd was het een revolutie om
een nieuwe groep mensen te introduceren in de hulpverlening,
En van bij aanvang legde men ecn stevige wetenschappelijke
onderbouw. De gedragswetenschappelijke basis blijft een van
de steunpilaren van de opleiding.

Deze opleiding bereidt voor op een brede waaier van werkvelden?

De Graef: Qorspronkelijk was de opleiding gericht op twee
beroepsdomeinen: klinische psychologie en schoolpsycholo-
gie. In de jaren ‘80 kwam daar arbeids- en organisatiepsycho-
logic bij. In het derde jaar kiezen de studenten uit deze drie
domeinen hun afstudeerrichting. In Howest zijn de drie jaren

Er zijn drie opleidingen toegepaste psychologie

in Vlaanderen: twee in West-Vlaanderen (VIVES,
Kortrijk en Howest, Brugge) en Thomas More

in Antwerpen. Samen studeren er 2.100 studenten
toegepaste psychologie in Vlaanderen, en jaarlijks
studeren er 450 af. Thomas More heeft 60% van deze
studenten. Op tien jaar tijd is het aantal studenten
verdubbeld (1.020 in 2004) en het aantal afgestudeer-
den (150 in 2004) verdrievoudigd.
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gemeenschappelijk, daar heeft men wel een vierde werkdo-
mein: revalidatie. Ongeveer de helft van de studenten kiest
voor de richting klinische psychologie. Onze afgestudeerden
komen terecht in heel verschillende domeinen, ambulante
settings en residentiéle settings, maar ook scholen, uitzend-
kantoren, personeelsdiensten, ...

We zien onze afgestudeerden daar waar traditioneel psycho-
logen aan het werk zijn. De jongste jaren zien we trouwens
een sterke verbreding van werksettings waar ze terecht komen,
zoals in justitie en gezondheidsbevordering.

Welke richting volgden de bachelors in de toegepaste psychologie die in
de ggz terecht komen?

De Graef: In grote lijnen kan je zeggen dat in de gpz studen-
ten uit de klinische richting komen, dat wie met opvoeding en
onderwijs te maken krijgt uit de school- en pedagogische rich-
ting komt, en dat wie in het personeelswerk en jobcoaching
werk vindt uit de richting arbeid- en organisatiepsychologie
komt.

Waarom kiezen studenten voor deze opleiding?

Sybers: Als docent merk ik dat heel veel van onze studenten
wel een beetje idealist zijn. Het zijn jonge mensen die iets
willen betekenen voor anderen, iets willen uitdragen, maar
tegclijkcrtijd ook zoeken naar betckenisgeving voor zichzelf.

Ongeveer de helft van de eerstejaarsstudenten studeert af.

De Graef: Ja, ongeveer de helft van de studenten uit het eerste
jaar zullen een diploma halen, vergelijkbaar met het Vlaamse
gemiddelde van de bacheloropleidingen. Bij onze studenten is
het perspectief op interventie en begeleiding op het individu
gericht. Dat is heel anders dan bij bijvoorbeeld een maat-
schappelijk werker.

Ook belangrijk is dat de wetenschappelijke basis voor som-
migen toch wel een moeilijk te nemen klip is. Vakken als
statistick, methodologie, gedragsneurowetenschappen, en zelfs
persoonlijkheidspsychologic zijn voor een aantal studenten




te hoog gegrepen. In vergelijking met andere professionele
bachelors hebben we in Thomas More een grote groep ASO-
studenten (60%) bij wie de wetenschappelijk-theoretische
basis gemiddeld wat sterker is dan bij onze 35% TSO-
studenten.

Sybers: Er zijn grote verschillen in slaagkansen volgens
de vooropleiding, 60-70% van de ASO-studenten slagen,
20-25% van TSO-studenten en 5% van de BSO-studenten.
Tegelijl zeggen we: laat je nict door deze cijfers tegenhouden!
Een gezonde interesse, goed (leren) studeren is minstens even
belangrijk als de school of het milieu waaruir je komt.

Komen afhakers aan de universiteit naar deze opleiding?

De Graef: Zij maken deel uit van een steeds grotere en diver-
sete groep van zij-instromers, mensen die de opleiding pas in
tweede instantie aanvatten. Hierbij zijn wel wat studenten die
de academische bachelor psychologic begonnen waren, maar
steeds meer mensen die andere professionele bachelors zoals
sociaal werk of lerarenopleiding begonnen of reeds afrondden.
Daarom hebben we cen aantal verkorte trajecten voor wie al
een diploma heeft in een andere opleiding, Zij krijgen een
aantal vrijstellingen op meer theoretische vakken maar moeten

de praktijkvakken nog doen.

Wat betekenen die zij-instromers op het geheel?

De Graef: Zij-instroom vormt zo'n 11% in de totale oplei-
ding. Thomas More heeft ervoor gekozen om te focussen op
de dagopleiding en op generatiestudenten. Als wij ons ook
voluit zouden richten op werkstudenten en volwassen stu-
denten dan zouden er wellicht honderden mensen bijkomen.
Dat kunnen we met de financiering van de hogescholen niet
opvangen. De enveloppe voor het hoger onderwijs is al vijf-
tien jaar gesloten, ondanks het toenemend aantal studencen.
VIVES heeft wel een project voor afstandsonderwijs waar je
4/5 van de opleiding kan volgen van achter je computer, zij
hebben veel meer studenten op leefiijd.

Wat doen afgestudeerden?

De Graef: 40% van onze cigen afgestudeerden gaat onmiddel-
lijk op zoek naar werk, dat zij snel vinden, 83% na 6 maanden
en 95% na een jaar. Over heel Vlaanderen genomen rap-
porteert de VDAB dat 90% werk heeft binnen het jaar. Qua
afstudeerrichting loopt arbeids- en organisatiepsychologie het

best. Selectiebureaus en personeelsdiensten werven aan de
schoolpoort aan. Voor de richting klinische psychologie ligt
het war moeilijker, maar al bij al vinden ze snel werk.

Sybers: Heel war eerstejaarsstudenten starten de opleiding in
het vooruitzicht van een academische masteropleiding, De pro-
fessionele bacheloropleiding is echter een degelijke, volwaardige
opleiding waarmee men onmiddellijk aan de slag kan. Een mas-
terdiploma is dan niet nodig om de werkkansen te verhogen.
Verder studeren doe je dus best vanuit interesse, omdat het je
intrigeert, maar omdat je denkt dat het een meerwaarde voor
jezelf en je cliént kan zijn.

Welke richtingen kiezen zij die verder studeren?

De Graef: Van de 60% die verder studeert zijn er heel war die
de master klinische psychologic kiezen. Andere masteroplei-
dingen die ze kiezen zijn sociaal werk, criminologie, onder-
wijswetenschappen, gezondheidswetenschappen.

Sybers: Wat opvalt is dat men steeds meer kiest voor een
tweede bachelor of een postgraduaac, in plaats van een master
na een professionele bachelor. Men denkt meer in termen van
extra competentie in plaats van extra diploma.

De Graef: Er is maatschappelijk nood aan goede hulpver-
leners, en er is ruimte voor verschillende basis- en vervolg-
opleidingen. Als onderwijsinstelling trachten we samen met
de verschillende associaties heel goed na te denken over een
optimaal aanbod van psychologische opleidingen. Daarom is
het ook goed dat we de benaming assistent in de psychologie
verlaten hebben, omdat dit de werkverhoudingen in een aan-
tal werksettings niet weerspiegelt.

Wat is de meerwaarde van de term psychologisch consulent?

De Graef: Het was heel belangrijk om een identiteit te heb-
ben, minstens om dat voor onze studenten duidelijk te maken.
Als je afstudeert, wat ben je dan? In Nederland is men dan een
toegepaste psycholoog, in Vlaanderen kan dat niet want de
titel psycholoog is wettelijk beschermd. De titel “professionele
bachelor in toegepaste psychologie” beke niet, en na een grote
bevraging van de beroepsvereniging en de opleidingen zijn we
uitgekomen op de titel psychologisch consulent.

Sybers: Precies door onze brede inzethaarheid waren we cen
stuk identiteit kwijt, en wist niemand goed wat wij deden.
De nieuwe beroepstitel moest de drie werkvelden (school,
arbeid, klinisch werk) dekken. Dar is niet zo evident, want
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wie op een personeelsdienst werke en met welzijn en preventie
bezig is, doet iets helemaal anders dan wie op een psychiatri-
sche afdeling of bij het CLB werke. Psychologisch consulent
kwam unaniem uit de bus, en dat geeft ons steeds meer een
draagvlak en helpt ons om mee het onderscheid te maken met
het sociaal—agogische en orthopedagogische werkveld. Onze
cigenheid ligt in twee kernrollen: psychodiagnosticus en psy-
chologisch dienstverlener.

De Graef: Meer perifeer zijn er nog de rollen van trainer-
coach en preventiewerker.

Een bachelor toegepaste psychologie is in het veld een psychologisch
consulent.

De Graef: Voor onze studenten voelt dat inderdaad raar aan.
Bovendien weten we niet wat de wetgeving rond de erkenning
van de titel klinisch psycholoog en van de titel psychothe-
rapeut zal betekenen voor onze afgestudeerden. Dat is een
bezorgdheid bij hen.

Wanneer we horen dat iemand met het diploma bachelor in
de toegepaste psychologic nict aanvaard wordt in een bepaalde
functie omwille van dat diploma, dan gaan we daar achteraan.
We zoeken uit of het te maken heeft met de gevraagde com-
petenties of met het al dan niet opgenomen zijn in cen lijst
van diploma’s. Maatschappelijk werker staat in bijna elke lijst
vermeld, omdat die beroepsgroep sterk politiek ondersteund
werd, en overal ingeschreven werd in decreten.

Hoe zijn de relaties met de beroepsvereniging van klinisch psychologen?
stilte

Sybers: Die zijn er. In mijn klinisch werk — een dienst levens-
en gezinsvragen van een CAW en een eigen pra_ktijk —werk il
heel goed samen met klinisch psychologen. Maar als het gaat
om het formele kader, dan ligt het vaak moeilijker.

De wet Muylle heeft tot doel de beoefenaars van de klinische
psychologic te erlkennen. Op basis van hoe klinische psycho-
logie daarin omschreven wordt, vinden wij dat wij ook beoe-
fenaars van de klinische psychologie zijn. We zijn nog aldjd
in overleg over hoe we naar andere verhoudingen kunnen
gaan, waarin we complementair aan elkaar kunnen zijn. Deze
Pl'()blemﬁﬂ moeten dOO[' de bel'OCPSVC['CﬂigiIlgEll Olldf:r[ing
opgelost worden, omkaderd door een politicke beslissing.

De psychologenvereniging vindt psychologische consulenten overbodig?
Sybers: Vanuit mijn ervaring in het werkveld, in de beroeps-
vereniging en binnen de opleiding heb ik nog geen enkele
PSyCllOlDOg dl{ weten Zﬂggﬁﬂ. MCEI’ nOg, wanneer we rOHd de
tafel zicten met andere beroepsverenigingen of beleidsmakers
zien we een groeiende erkentelijkheid voor ons beroep. Elke
hulpverlener beseft dat het respecteren van elkaars werk nood-
zakelijlc is voor goede hulpverlening en de cliént enkel ten
goede komt.

Wat is de unique selling proposition van dit beroep?

Sybers: We zien de psychologisch consulent als een case-
manager, omdat we goede kennis hebben van én de psychodi-
agnostiek én van het counselingproces. We hebben ook kennis
en kunde wart betreft het preventieve werken, of we kiezen
om een coachende rol op te nemen, kijkend naar sterktes
van mensen. Als het een meer complexe of gespecialiseerde
problcmatick is, dan verwijzen we door naar meer passende
hulpverlening voor de cliént.
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De Graef: Tijdens de opleiding hameren we op het werken
in een multidisciplinair team. Dat heeft soms het nadeel
dar studenten in het eerste en het tweede jaar nog niet goed
weten wat hl.l[] 1‘01 is. Het enorme Voordeel is dat eens in een
multidisciplinair team, bv. op stage, ze meteen op hun poten
vallen. Bij masters komt de onmiddellijke inzetbaarheid vaak
na hun opleiding. Dat is logisch want het zit te weinig in de

huidige opleiding.

En specifiek hinnen de geestelijke gezondheidszorg?

Sybers: Op twee domeinen zien we be[angrijke mogeliji he-
den: de eerstelijnspsychologie, waar we echt gaan vroegdetec-
teren en een snelle inschatting maken van wat mensen nodig
hebben, en psychosociale rehabilitatie waar veel nood is aan
continufteit van zorg.

In de eerstelijnszorg gaat het om laagdrempeligheid, gemak-
kelijk aanspreekbaar zijn voor cliénten, en van daaruit snel
komen tot een juiste inschatting van passende hulpverlening.
Dat kan gebeuren in wijkgezondheidscentra, huisartsprakeij-
ken, maar ook in CAW’s, OCMW's en het opbouwwerk.

In de psychosociale rehabilitatie kunnen we de mensen die alle
lijnen en alle centra al gezien hebben, meer hoop en uitzicht
geven. We gaan nict louter therapeutisch met de cliént om,
maar bﬂﬁtedeﬂ DOI( Rﬁ]ldacht aan hﬁt dﬂgeli}kse ﬁlﬂCtiOllffl‘eﬂ
van de cliént en zijn omgeving.

In de tweede en derde lijn stellen we vast dat er cerder hulp-
VCrIenCrS met een Inﬂstﬁl'diplc)mﬂ tﬁwefkgesteld WDl'df:ll. Wﬂ
begrijpen de keuze voor bijzonder gespecialiscerde kennis.
Toch willen we onszelf binnen die domeinen niet afschrijven.
We zien dat bachelors heel snel kunnen ingrijpen, sneller
gericht zijn op actie: wat is er hier aan de hand en wat moet
er nu gebeuren? In het Antwerpse Mobiel Crisisteam zijn
bijvoorbﬂeld recent Vﬁfﬁ'chinellde bacllCIOfS [Oegepas[e pSyChO—
logie als basismedewerker gestart. Er zijn dus werkgevers die
deze kwaliteiten van de psychologisch consulent waarderen,
ook in meer gespecia_lisef:rde settings.

De Graef: In het curriculumoverleg schrokken mijn collega’s
van de KULeuven over hoeveel er in onze opleiding zat.
Daardoor zijn we er nu in geslaagd om ons psychodiagnos-
tisch procesmodel mooi te laten doorlopen in het Leuvense.
Dat is belangrijk omdat masters en bachelors dan dezelfde
taal spreken. Daarom is het zaak om aanbod te co-creéren,
eerder dan mekaar te beconcurreren. En in het associatie-
overschrijdend overleg met VIVES en Howest hebben we een
gemeenschappelijk competentieprofiel uitgewerkt en komen
we samen met de Nederlandse collega’s.

Wat is de rol van de beroepsvereniging?

Sybers: De bemepsvereniging was op sterven na dood, had
te weinig gewicht om in de schaal te werpen. We hadden in
de eerste plaats meer leden nodig om een mandaat te kunnen
Opnemﬂn. Daaron’l Zijll Wwe aan dﬂ S]Zlg gﬂgﬂﬁ[l met Signa—
len uit het werkveld. We hebben een aantal grote dossiers,
zoals dat over de zorgcodrdinatie in het onderwijs n.a.v. het
M-decreet (over inclusief onderwijs), en dat rond KB 78 over
de erkenning van de klinische psychologie en de psychothera-
pie. Daarover proberen we geregeld overleg te voeren, zowel
politick als in het werkveld, bv. met beroepsverenigingen van
de psychutherapie-op[cidingen, om op die manier samenho-
righeid te krijgen. En we zijn heel blij dat de bachelors in
de nieuwe wet psychotherapie zijn opgenomen, dat is heel




belangrijk. De volgende stap is de terugbetaling: voor welke
functies, voor welke hulpvragen, voor welke cliénten, in welke
sertings? Dit zijn heel stevige dossiers, waar we onze stem laten
horen en niet vergeten willen worden, wat in het verleden heel

vaak is gebeurd.

Het is een ledenvereniging waar je met een symbolisch bedrag lid voor
het leven bent.

Sybers: Het is geen ideale situatie, en we willen deze ook niet
aanhouden. Wij vinden dat we onze leden iets moeten bieden
wanneer we een bijdrage vragen. Op termijn zullen we uiter-
aard overgaan naar een jaarlijks lidmaatschap. Tk merk wel
een sterk toenemende betrokkenheid bij onze leden. Twee jaar
geleden hadden we met de beroepsvereniging geen honderd
leden, nu hebben we meer dan 600 leden, die een (weliswaar)
eenmalig lidmaatschap hebben betaald.

De Graef: Vergeleken met de VVKP staan we nog niet ver,
maar het is wel de bedoeling om de identiteit van studenten
en afgestudeerden te ondersteunen en hun beroepsfierheid
op te krikken. Tn 2012 zei de visitaticcommissie dat ze niet
begreep waarom er zo weinig professionele fierheid was. Dat
was niet verwonderlijk, vroeger kregen anze studenten op de
proclamatie te horen “En wij hopen dat jullie allemaal gaan
verder studeren!”. Dat is niet de bedoeling van een profes-
sionele bachelor.

Hoe ondersteunt de beroepsvereniging haar leden?

Sybers: Onze grootste doelstelling is een stem geven aan
de psychologisch consulent. De voorbije jaren hebben we
verschillende gesprekken gevoerd met kabinetssmedewerkers,
politici, ministers, onderzoekers, projectleiders,... en we kre-
gen meermaals te horen dat ze van ons bestaan niet afwisten.
Het was een absolute noodzaal hier komaf mee te maken.
We bieden een forum aan de psychologisch consulenten om
in contact te komen met elkaar, om op de hoogte te zijn van
veranderingen die van invloed zijn op de uitoefening van ons
beroep. Daar heeft die fierheid ook mee te maken. Zien dat
een andere psychologisch consulent cen praktijk opstart die
succesvol is. We krijgen veel vragen over de uitoefening van
een zelfstandige activiteit, maar onze leden volgen ook op de
voet de ontwikkelingen binnen de psychotherapie.

Een natuurlijk zijn er ook de ledenvoordelen: het gratis ontle-
nen van testmateriaal uit één van de grootste testotheken van
het land, een voordelige beroepsaansprakelijkheidsverzeke-
ring, korting bij het volgen van een postgmduaat,

Ik onthou: psychologisch consulenten kunnen werken in de ggz, zijn
uitermate goed geschoold voor casemanagement en eerstelijnspsycho-
logie. Wat met ontwikkelingen zoals herstel?

Sybers: Herstel gaat over hoop en het verlichten van per-
soonlijk lijden, eerder dan wat wij denken dat best is voor
een individu. Als hulpverlener moeten we durven afstappen
van het paternalistische denken. Hulpverlenen vanuit ivoren
torens werke niet, Mensen doen hun proces niet alleen, ze
doen het samen mert anderen. De faciliterende waarde die de
omgeving kan hebben is in het algemeen heel lang onder-
schat geweest.

Counselen gaat over overleg en over mensen hun eigen verhaal
laten doen. We trachten mensen hun eigen regie te laten uit-
werken en dit tezamen met de omgeving.

Is een psychologisch consulent een aanklamper, een doorzetter?
Sybers: Onze afgestudeerden hebben alles meegekregen om
aanklampers te zijn. Maar nog belangrijker vind ik dat er van
bij aanvang van de opleiding sterk ingezet wordt op reflectie:
op jezelf, op jezelf als hulpverlener, op je interventies. Tk zou
dus eerder stellen dat de psychologisch consulent bovenal
opgeleid is om de soms moeilijke inschatting te maken wat
meest passend is voor de hulpvrager(s): outreachend, aan-
klampend, afwachtend, coachend, ...

stafmedewerker VVGG

transcriptie: Mireille Sollie
www.beroepsverenigingbtp.be
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